
Antispam FortiMail 

Antispam je služba elektronické pošty, která chrání cílové poštovní systémy. Služba řeší 

požadavky na ochranu před spamem, zavirovanými zprávami a nedovoleným obsahem. Je 

provozována na hardwarové platformě FortiMail. Antispamová a antivirová databáze se 

průběžně aktualizuje. 

• Ve dnech pondělí až pátek, kolem šesté hodiny ráno, vám přijde do mailu sumář 

zpráv, které byly systémem vyhodnoceny jako SPAM. Tuto zprávu vždy kontrolujte a 

pokud zde najdete mail, který chcete dostat, kontaktujte IT. 

• Maximální velikost zprávy, která projde je 20 MB. 

• Systém nepustí soubory s příponou – exe, bat, com, dll, scr, vb, dále pak zaheslované 

archívy, video a audio soubory. 

• V karanténě jsou soubory uchovány 14 dní, pak se automaticky smažou. 

• Služba FortiMail má tři základní bloky filtrů – Antispamové, Antivirové a Content. 

Každý filtr je popsán svým profilem a návaznou akcí. Podle filtru je potom mail 

označen v předmětu: [Spam-Filter-xxx], kde xxx je nejčastěji „Newsletter“, ale může 

to být i „Virus“, „Image“, „BA“ atd. 

• Systém umožňuje blokovat jednotlivé e-mailové adresy nebo domény. Pokud vám 

chodí nějaká nevyžádaná pošta, můžeme vám ji zakázat. 

• Naopak je možné povolit e-mailové adresy nebo domény tak, aby se vůbec 

nekontrolovaly antispamem a vždy vám mail od nich přišel do HCL Notes. 

 

Úprava zobrazení e-mailů 

Pro větší přehlednost a orientaci v mailech doporučuji vytvořit si alespoň dvě 

pravidla – na zprávy z karantény a označené SPAMy. Tady je krátký návod, jak 

to udělat: 

1. Vytvořte si dvě složky – pro zprávy z karantény (já mám SPAM – 

karanténa) a pro samotné SPAMy (Newsletter-SPAM) – většina 

označených je opravdu Newsletter. 

2. Otevřete příkaz „Pravidla“ ve složce „Nástroje“ 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. Stiskněte tlačítko „Nové pravidlo“ 

 
4. Vytvořte pravidlo podle vzoru: 

 
Než dáte „OK“ můžete pravidlo spustit na došlé poště pomocí tlačítka vlevo dole. 

Pokud jste si složku pro karanténu pojmenovali jinak, musíte vybrat tu „vaši“. 

5. Vytvořte druhé pravidlo, opět spusťte na došlé poště a vyberte správnou složku: 

 


